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Nota Técnica 

 
Assunto:   Atualização do BSP  

Objetivo: Descrever o procedimento de atualização do Main OS e Config 
OS nas IHMs da EXOR. 

 
 
1 – INTRODUÇÃO 
 
 Estes procedimentos tem como objetivo atualizar o sistema operacional e as configurações das IHMs 
da linha eSMART de maneira remota. *Tenha sempre um backup da sua aplicação antes de qualquer 
procedimento* 
 
 
2 – COMO OBTER O IP DA IHM 
 

Para descobrir o IP da IHM é necessário pressionar no canto superior esquerdo da tela até aparecer 
um menu, nele selecione as opções About > What’s my IP assim como descrito na figura 1. Ao término desta 
operação o IP será exibido em uma nova tela como descrito na figura 2, este será o ip da máquina. 

 
Figura 1 
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Figura 2 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  NT_EX_IHM007_JMOBIL_Atualização_do_BSP 

 
Data: 20/01/2023 Versão 0 

Autor: PFerreira 
 
 
 
 

Elaborado:  Revisado: Comercial: Técnico: Aprovado: 

Data:  Data: Data: Data: Data: 

 
Y:\03 - Docs Técnicos\Docs Técnicos\Notas Técnicas\Exor\Jmobile\NT_EX_IHM007_JMOBIL_Atualização_do_BSP 

 
 
 
3 – DOWNLOAD DOS ARQUIVOS NECESSÁRIOS 
 

Para adquirir os arquivos para atualização basta acessar o site da exor, selecionar o modelo e realizar 
o download. Assim que o download concluir abra o arquivo compactado, dentro dele selecione o arquivo que 
não contém “auto update” na sua terminação. Selecione os arquivos contidos dentro desta pasta e extraia 
eles. 
 

 
 

Figura 3 

 
Figura 4 

 
  
 
 
 
 

https://www.exorint.com/en/panel-bsp
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4 – ATUALIZANDO O CONFIG OS 
 
 Abra o navegador, e no campo da URL digite “https://ip da máquina/machine_config” assim como 
descrito na figura 3. 
 

 
Figura 5 

 
 

Ao entrar nesta página provavelmente o navegador irá bloquear a conexão. Caso isso aconteça clique 
no botão avançado e em segui que clique na opção “ir para ip da máquina(não seguro)” assim como descrito 
na figura 4. 

 

 
 

Figura 6 
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Para acessar a página será necessário fornecer um usuário e senha. Para que seja possível a edição 
das configurações entre com o usuário: admin, e senha: admin e clique na opção “Fazer login” assim como 
descrito na figura 5. 

 

 
 

Figura 7 
 

 Na página seguinte clique na aba “Management”, selecione a opção “Config OS” e depois “Update” 
como indicam as figuras 6 e 7. 
 

 
 

Figura 8 
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Figura 9 
 

 Na nova aba que será aberta arraste o arquivo de imagem e MD5 contidos na pasta compactada do 
BSP.  

 
 

Figura 10 
 
 
 
 
 
 

 
 

 Assim que os arquivos carregarem clique em “Proceed”. 
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Figura 11 
 
 Neste ponto a página será redirecionada, e a tela da IHM irá mostrar o progresso da atualização. Ao 
término a seguinte mensagem deve aparecer no navegador: 
 

 
 

Figura 12 
 

5 – ATUALIZANDO O MAIN OS 
 
 Por último deve ser atualizado o Main OS. Na aba do Management selecione a opção do Main OS, e 
clique na função de update. 
 

 
 

Figura 13 
 
 

 
 Para proceder será necessário reinicializar a IHM no modo de Recovery. Obs.: Neste modo é capaz 
que o IP do seu equipamento altere porém na tela inicial dele será exibido o atual assim como descrito na 
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figura 15. No primeiro acesso ao System Settings no modo de recovery será necessário alterar as senhas de 
usuário e administrador.  
 

 
 
 

Figura 14 
 

 
 

Figura 15 
 

 Altere no navegador o IP para acessar as configurações remotamente novamente, e suba os arquivos 
no Main OS assim como descrito na figura 13. Ao término desta operação toda a atualização estará completa. 


