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Nota Técnica

Assunto: Configuracoes para teleassisténcia via porta serial do

REX 300 e CLP Vision 120.

Objetivo: Realizar assisténcia remota do CLP Unitronics Vision 120
via portal myrex24h e porta serial do Router REX 300.

1 — INTRODUCAO

Esta nota visa descrever como configurar o Software Visilogic, o Router
REX300 e o CLP com IHM incorporada Vision 120.

O Objetivo é a comunicacéo via porta serial para:
Download, upload e visualizacao online da légica inserida no CLP com IHM
Vision 120.

O software shDialup instalado em um PC, permite que seja configurada uma
porta serial virtual permitindo apds configuragdo de Login e senha o acesso
ao portal myREX24h.net.

No portal myREX24h.net permite conectar-se ao Router REX 300.

Utilizando a porta serial do Router REX 300, podemos habilitar as
configuragbes de comunicagdo e criar um ambiente para possibilitar uma
teleassisténcia remota.

Além da teleassisténcia podemos configurar protocolos de comunicacao via
porta serial e utilizar o Router REX 300 como meio fisico acesso aos
equipamentos configurados.

De acordo com as possibilidades de configuragbes dos equipamentos
envolvidos.

Utilizamos nesse exemplo a conexao via ethernet para que o Router REX
300 se conecte ao portal myREX24h.net na internet. O sistema de tunel
VPN, permite que seja acessado remotamente garantindo a seguranca da
rede do cliente.
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2 — Configuracao de comunicagao no software Visilogic.

2.1 - Configuragcéao de Baud Rate, Stop bits, Retries e PC Port.

[ Communication - PC settings &
| |98 |7 |22 (& | ¢ |
Select Connection Type: ISeriaI l.l
| PCPat |COM 2 -l
Baud Rate: lSBDU L]
TimeOut: I4 sec v| Fletries:l5 vI
~ Communicate with OPLC
| & D Connectior

€ Within Netwark (Unit D] | ~]

- 0PLC Information-

Model: |
Hardware Rev: |
0S Version: |

Get OPLC Information I

Eit |  Help ]

Figura 1
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2.2 Configuracdo WEB REX 300 — Porta Serial.

serial MPI/PROFIBUS

,__‘éserial port

serial

Interface Type [Rs232 |+ |
Driver Type I User settings ]z]
Baudrate [ 9800 =
Dataformat l 8 Databits, None Parity, 1 Stopbit [Z]
Handshake | no Handshake [+]
Receive loops [1o0 |
Protocol [Tcp [+]
Port [7001 |
Enable Ports through F

irewall

Figura 2

2.3 Configuracao Porta Virtual no Software shDIALUP V3.1 R0.0
Abra o software e click no icone abaixo no software.

[ shDIALUP V3.1 R0.0

EXIT };{ Server |myREX24.net -

1
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2.4 Configure a porta virtual entre o PC e o portal myrex24h.

Em virtual COM-PORTS - desabilite o item (Inactive) e defina uma
porta que nao estiver sendo utilizada no PC.
Dé ok.

Abaixo no software shDialup apresentara a porta configurada em cor
verde, caso nao esteja sendo utilizada.

{ Y
Settings &J

| Serverlist I Options l Port/Proxy settings } virtual COM port settings ] -

connection virtual to physical comports

pysical device ports virtual COM-Ports

COM1 networkport 7001 comz ¥ [Clinactive

[ ]

ok | [ canca

Figura 4
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2.5 Conexao no portal

Quando estiver conectado no portal myrex24h, conecte-se ao REX300
que esta configurado com as instrugdes acima.

r ™Y
B shDIALUP V3.1 R0O =B s

o Server |myREX24.net d -ig @

Helmholz myREX24.net

Jamer dakol | L English u | Start | Help | wwwi.helmholz.de

Machines Devices Clients
User
Reports

o ﬁ Device Administration @
Logout

Connect Status Connect Status % Name Type VPN IP
I 1 Please Choose Ty [ v | ®
You are Connected

/ i v . -872- .1.61. ! =dral,
e B O duplicateREX Description : REX300Showroom 700-872-UMT02 10.1.61.9 L E4iE @
LAN IP: 182.168.1.100 @) REX * Description : S7Showroom 700-872-UMT02 10.1.61.8 k! ¢ (‘-"@

VPN IP: 10.1.61.10 =
@) REX300ROUTER v pescription : Teste 700-872-UMT02 10.1.61.6 k! !(Q
Disconnect X REXDAKOL ¥ Description : REXUn 700-872-UMT02 10.1.61.10 k! ;j_}'"ﬁw@

Device Connected with: Jamerson
lay Number of Results u | Results1-4of4

Status Legend: © Online | Online and Connected | © Offline | @ Offline - Click to bring Online | 2 Online - Click to send Offline
SMS Account State: 10 available
No more Connection Licences available.

myREX24 - V1.6.1

Figura 5
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2.6 Conectado ao REX300

A partir do momento que estiver conectado no REX300 podera testar a
comunicacao na area de transmissao dos dados clicando no icone do
VCOM, abrira a figura abaixo.

- e
Communication X

Anzeige

COM1

VCOM covz

IP: 1921681100  connected
Port: 7001

Data

Receive [LAN > WYCOM]: 359 Buytes
Send [VCOM > LAN]: 223 Buytes

« OK

Figura 6
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2.7 Arquitetura Final

\“ XL

d KN
VisiLogic™

PLC Software Programming

Serial Port RS 232

Baud Rate = 9600
Timeout=4s
Retries =5

Vision 120 DE Y

Figura 7

Rua General Jardim, 703/41 | CEP 01223-011, SGo Paulo/SP, Brasil| Tel/Fax: 11 3231-4544 | www.dakol.com.br



NT_HZ_ACESRM_REX300_assisténcia remota do CLP Unitronics

" DAKOL Vision 120 via portal myrex24h e porta serial do Router REX 300_021214
Solugdes em Automacéao Data: 02/12/2014 Verséao 0
Autor: Jamerson Cordeiro

Observacao:

Esse procedimento foi realizado com o software e o CLP com IHM linha
vision, porém podera ser utilizado com qualquer equipamento que
possibilite comunicagéao serial.

Deve-se levar em consideracdo todas as configuracbes da
comunicacao e todos os softwares e hardwares envolvidos.

Exemplos:

Caso seja um software de supervisdo em protocolo Modbus RTU:
Devera definir no protocolo de comunicagao, todos os seus parametros
de velocidade, niumero de tentativas e timeout.

Caso seja um software de programacgao ou uma teleassisténcia remota:
Devera ser avaliado como o software se comporta e sua estabilidade
de conexdo, uma vez que isso acarreta em um mal funcionamento da

conexao e assim devera ser analisado todos os seus parametros de
velocidade, nimero de tentativas e timeout.

Referéncias técnicas

www.dakol.com.br
www.helmholz.de

Contato:
suporte@dakol.com.br
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